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Bakgrund

Folk dor for att varningsinformation inte syns

Evidens finns for att varningssystem kan reducera
medicineringsfel, annars lite tunt med bra forskning

Nationella handlingsplanen
NPO-piloten

Tidigare foreskrifter otydliga: “allvarligt”? "lakemedel
m.m.”?

Ostrukturerat i befintliga vardsystem, cirka varannan
uppgift relevant?

Olika placering, farger, symboler, sammanhang
Hur hantera arvet (ostrukturerad information)?



Penicillin kan ha orsakat dodsfall

Publicerad: 17 maj 2005, 17.06. Senast dndrad: 12 oktober 2007, 02.27

Lakare pa Universitetssjukhuset Mas i Malmo misstanker att en kvinnlig
multisjuk patient dog av allergi mot penicillin och har anmalt saken enligt Lex
Maria.

Kvinnan, som var i 65-arséldern led av tilltagande andningssvarigheter och fick behandling for att lindra
andningsbesviren och belastningen pa hjartat. Hon har tidigare drabbats av hjartinfarkt,
hjarninflammation, blodpropp i lungan, stroke samt kronisk lungsjukdom (kol).

Prover indikerade lunginflammation. Kvinnan tillfragades om overkanslighet mot antibiotika,
svarade nekande varpa penicillin sattes in intravenost. Efter 20 minuter drabbades hon av kollaps. Hjart-
och lungraddning var forgaves. Patienten dog efter fyra dagars intensivvard.

Utslag pa kvinnan under slutet av hjart- och lungraddningen pekade pa att hon kunde vara 6verkanslig mot
antibiotika. Resultatet av den rattsmedicinska obduktionen ar inte klar och dédsorsaken inte faststalld.
Chefslakaren pa Mas, Bjorn Carlborg, har anda valt att anmala saken.

I patientens journaler fanns uppgifter som kunde ha tolkats som overkanslighet mot penicillin. Men
anteckningen inte tillrackligt iogonfallande. Sjukhuset undersoker nu mojligheten att fa snabbare och
sakrare tillgang till patienters elektroniska journaler pa samtliga kliniker pa Mas.



Lex Maria: Avled efter ankomest till sjukhus
2009-03-26 12:48

En autistisk man med medfott hjartfel lades in pd lasarettets
medicinavdelning med feber, krakningar och huvudvark. Efter dtta
dagar upptacktes vid en datortomografi en varbildning 1 hjarnan.
Mannen transporterades till Norrlands universitetssjukhus i Ume3,
men avled strax efter ankomsten. Cheflakaren lamnar arendet till
Socialstyrelsen for granskning enligt Lex Maria.

Mannen led av ett medfott och ovanligt hjartfel och hade genom en autistisk
personlighetsstdrning svart att kommunicera. I mitten av oktober 2008 lades han
in vid lasarettets medicinavdelning p.g.a. hog feber, krakningar, huvudvark och
ett ddligt allmantillstdnd. Sedvanlig utredning och behandling genomfordes.
Provtagning visade bl.a. pa virusinfektion.

Efter en dryg vecka forsamrades patientens tillstand och en datortomografi av



Anvandarnas informationsbehov

5
N

Olycksplats

Ambulans
till hemmet

1=

Uppmarksamhetsinformation
= information som avser nagot som
avviker fran det man normalt kan
forvanta sig och som paverkar

handlaggningen av vard eller
omsorg

Akutmottagning

Varningsinformation

= om uppmarksamhetsinformationen
innebar ett allvarligt hot mot vard- eller
omsorgstagarens liv eller halsa

Observandum

= den uppmarksamhetsinformation
som inte anges som
varningsinformation



Alert philosophy

Death
Injury

? ?? Unknown Routine
individual risk emergency
factors?? ? treatment

(Discomfort)

Adapted
emergency
treatment

Known individual

risk factors No harm




Alert fatigue

"Ogenomtankta
varningssystem

har orsakat mycket
dod och lidande”




Fem gyllene regler for bra signaler

» Sa fa varningar som mojligt!
» Varningarna behdver vara differentierade
» Kombinerade parametrar ger bast foljsamhet

» Kopplas bast till ratt stallen i arbetsflodet
("forskrivningsinformation ska ges vid forskrivningen”)

» Intelligenta varningar ger forslag pa alternativ
handlaggning

—> Bra signaler ger god féljsamhet!



Google images: "medical alert”
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Caduceus — wand of Hermes,
messenger of the gods, god of
commerce and thieves (god of
travelers, sportsmen, and
border crossings)

Rod of Asclepios,
god of medicine,
healing, rejuvenation
and physicians



Var tolkning av allt detta



Foreslagna delar av en symbol for uppmarksamhetsinformation

®

Overkinslighet (utropstecknet i mitten)
- livshotande

- skadlig

- besvarande

Ej strukturanpassad (roda uppat vanster)
T ex varningsinformation fran tidigare journalsystem

Diagnoser och behandlingar (réda uppat héger)
T ex vissa metabola stérningar, behandling med
antikoagulantia

Smittsamma sjukdomar (gula nedat vanster)
Enligt Socialstyrelsens lista

Vardrutinavvikelser(bla, hoger)

Professionella beslut om, eller patientens uttryckta behov
av, avvikelser fran rutin (t ex vill vara kvar hemma vid
terminal sjukdom, accepterar inte blodprodukter,
livsuppehallande behandlingar ej 6nskade /meningsfyllda)

Hela symbolen med alla ytor tinda

Tom symbol
Systemet ar infort men det finns inget
innehall just nu

Exempel pa ifylld symbol

Exempel pa patient med tidigare angiven och
annu ej strukturanpassad varningsinformation
samt ett observandum (i detta fall
vardrutinavvikelse som skyddad identitet)

Symbolen ar inspirerad av
Asklepios stav, Star of Life och ett
vanligt utropstecken i mitten

Uppmarksamhetsinformationen
ar allvarligare upptill i symbolen,
mindre allvarlig nertill

Varningsinformation
hamnar 6verst

Observandum nederst

Navigeringssymboler

Pescsascs

For navigering t ex i journaler
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Exempel pa filter for viss kontext

Tandlakare vill bara ha vissa varningar

— overkanslighet for de lakemedel som tandlakare anvander

— medfodda hjartfel, blodningsrubbningar, immunosuppression

— oOverkanslighet mot kemikalier i anvanda produkter (geler, plaster etc)
Anestesiologer fokuserar pa sitt omrade

— overkanslighet anestesimedel, antibiotika och annat som anvands i anslutning
till anestesi

— intubationsproblem, blédningsrubbningar, transplantationer, vissa implantat
osV

Vid lakemedelsforskrivning ocksa begransad relevans

— overkansligheter mot lakemedel

— blédningsrubbningar, njursvikt, leversvikt, immunosuppression
Vid rontgenundersokningar

— overkanslighet mot kontrastmedel

— njursvikt, blodningsrubbning



Enkelhet nyckeln till bra tillforsel

Microsoft Health 1. Peka pa underlaget (t ex ett notat,
- . TR ett labvarde, ett lakemedel etc).
‘ 2. Ange att det handlar om
overkanslighet.

3. Ange allvarlighetsgrad.

4. Klart! Detta ar minimum for att
ange en overkanslighet. Ytterligare
] ; detaljerande ar bonus.
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Tank redan fran borjan pa

Anvandbarhet
Genomforande
Evaluering

Evidens



SOSFS 2008:14 om informationshantering och

journalforing i halso- och sjukvarden

Patientjournalens innehall

6 § Rutinerna for dokumentation av patientuppgifter ska sakerstalla att en
patientjournal, utover vad som kravs enligt 3 kap. 5-8 och 11 §§ patientdatalagen
(2008:355), i forekommande fall innehaller

1.
. uppgifter om ordinationer av t.ex. lakemedel och olika behandlingar,

U R WN

7.

uppgifter om aktuellt halsotillstand och medicinska bedémningar,

uppgifter om forskrivningsorsak vid ordination av lakemedel,
undersokningsresultat,

uppgifter om dverkanslighet for [akemedel eller vissa amnen,
uppgifter om vardhygienisk smitta, samt

epikris och andra sammanfattningar av genomford vard.

Rutinerna ska vidare sakerstélla att patientjournalen innehaller en markering som
ger en varning om att en patient har visat intolerans eller har en dverkanslighet

som innebar en allvarlig risk for patientens liv eller halsa. Markeringen ska goras

pa ett sadant satt att den ar |att att uppmarksamma.




Saknas fortfarande

Termer i term

banken (pa gang till november?)

Anvandarriktlinjer (vem ska ange vad hur,
fortsatta utredningar och preciseringar m.m.)

Extraktionspri

nciper (evidensbaserade, ur

befintliga vardsystem m.m.)

Presentations
sammanhang

orinciper, sarskilt beroende pa

Standard (nationell, europeisk, internationell)



Fortsattning

UNDVIK ALERT FATIGUE!!!
Vardsystem (NPO, flera operationssystem)

Swedish Medtech (titta pa innehall i vardsystemen och
extraktionsmajligheter)

Klinisk diskussion (SFAI, SLS)

Termbanken november 20097

NF (mappning, subsets etc)

TIS (OpenEHR, arketyper etc)

NI (informationssakerhetsaspekter etc)

PDL (exempel pa sarskild hantering vid t ex brytande av sparr)
epSOS (presentation i februari, vissa dokument utvaxlade)
Oversattning av RIV-specifikation till engelska

Medicinskt corpus? Evidensbaserade urvalskriterier for
varningsinformation

NWIP behandlas av ISO WG1+WG3, CEN WG2

http://sites.google.com/site/warninginformation/
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